(A dokumentum letdltése/nyomtatasa: ITT)
Adatkezelési tajékoztatd
1. Adatkezel6 azonositasa

A https://fakeriteselemek.hu internet cimen elérhet6 webhelyet a

Famives 2000 Faipari és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Roviditett név: Famives 2000 Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-567972

Adoszam: 12242339-2-41

Székhely: 1025 Budapest, Bordka utca 9. 3.

Telephely: 5200 Térokszentmiklds, Dozsa Gyorgy utca 56.

Uzleti tevékenység helye: 5200 Térokszentmiklds, Dozsa Gyorgy utca 56.
Telefon: +36 20 384 0300

E-mail cim: info@fakeriteselemek.hu

(a tovabbiakban: Adatkezel8) Uzemelteti.

2. Az adatkezelésre vonatkozé jogszabalyok, a tajékoztatd hatalya
2.1. Adatkezel6 a Felhasznalok adatait elsésorban

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmeérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kivul helyezéseérdl (altalanos adatvédelmi rendelet); (The EU
General Data Protection Regulation - Az Eurépai Unié Altalanos Adatvédelmi
Rendelete), (a tovabbiakban: GDPR),

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616
2001. évi CVIII. torvény (Ekertv.)

- és a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes korlatairol
sz616 2008. évi XLVIIL. torvény (Grt.).



rendelkezései alapjan kezeli.

2.2. Jelen tajékoztatd hatalya a https://fakeriteselemek.hu webhely (a
tovabbiakban: webhely) hasznalata soran megvaldsulé adatkezelésre vonatkozik.

2.3. Jelen tajékoztatd értelmében Felhasznald: a webhelyet bongészé
természetes személyek.

3. Informaciétechnolégiai szolgaltatas mikédésének biztositasahoz kapcsol6dé
adatkezelés

3.1. Adatkezel6 a webhely Uzemeltetéséhez és a weboldal latogatdira
vonatkozé technikai adatok gydjtéséhez sutiket alkalmaz.

3.2. Adatkezel6 a sutik altal megvaldsitott adatkezelésrél kulon tajékoztatot
bocsat rendelkezésre: Adatkezelési tajékoztatd a sutik alkalmazasarol.

4. Uzenet fogadasdhoz és megvalaszolasahoz kapcsol6d6 adatkezelés

4.1. Az adatkezeléssel érintettek kdre: a webhely “irj nekink!” felirat alatt
elérhetd Uzenetkuldd felUletének hasznalataval, vagy e-mail Utjan a webhelyen
feltintetett e-mail cim(ek) hasznalataval Adatkezel6nek tzenetet kuld§
Felhasznalok.

4.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja
alapjan a Felhasznal6 hozzajarulasa.

Felhasznalo jogosult arra, hogy a hozzajarulasat barmikor visszavonja. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt végzett adatkezelés
jogszerlséget.

4.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa:
Az Uzenetet kuldd Felhasznalo:
- neve,

- e-mail cime,
- a Felhasznalé altal az Uzenetben esetlegesen kozolt tovabbi adatai.

A Felhasznalo altal az Uzenetben esetlegesen kdzolt tovabbi adatai tekintetében
Adatkezel6 csak az elkuldott Uzenet tartalma kapcsan szukségszer(en végez
adatkezelést annak fogadasakor, azonban az ott esetlegesen k6zolt személyes
adatok megadasat Adatkezel6 nem kéri Felhasznalotol. Ilyen nem vart személyes
adat kozlésekor a nem vart személyes adatot Adatkezel§ nem tarolja el, azt
haladéktalanul torli az informatikai rendszerébdl.



4.4. Az adatkezelés célja: Adatkezel6vel torténd Uzenetvaltas lehetdve tétele
a Felhasznal6 szamara.

Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:
- Uzenet irasa a weboldalon,

- e-mail utjan kuldott Uzenet fogadasa (a webhelyen feltintetett e-
mail cim(ek) hasznalataval),

- a fenti modokon Adatkezel6hoz érkez6 Uzenetek megvalaszolasa.

4.5. Az adatkezelés id6tartama: az Uzenet megvalaszolasaig, illetve a
Felhasznalo igényének teljesitéséig tart. Adatkezel6 az Uzenet
megvalaszolasat/igény teljesitését kovetben torli az e célbdl kezelt adatokat.
Amennyiben az informaciocserére tobb, kapcsolodd témaju Uzenetvaltassal kerdl
sor, abban az esetben az informacidcsere befejeztével, illetve az igény teljesitését
kovetben torli Adatkezeld az adatokat.

4.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében
elktlonul6 adatkezelési listan.

5. Hirlevél kuldéshez kapcsolédé adatkezelés

5.1. Az adatkezeléssel érintett: az a Felhasznalo, aki a webhelyen a hirlevélre
feliratkozasra vonatkozo szévegrész melletti jel6l6négyzetre kattintassal
feliratkozik a hirlevélre.

5.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR. 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja és
a Grt. 6. 8 (1) és (2) bekezdései alapjan a Felhasznald hozzajarulasa. Az dnkéntes
hozzajarulast Felhasznald jelen adatkezelési tajékoztatdé megismerésével és a
hirlevél feliratkozasra szolgalé mezdk kitoltésével, az ott talalhatd hozzajaruld
nyilatkozat bejeldlésével adja meg. Ezzel Felhasznald kijelenti, hogy hozzajarul
adatainak az adatkezelési tajékoztatoban meghatarozottak szerinti kezeléséhez,
és a hirlevelek kuldéséhez.

Felhasznalo jogosult arra, hogy a hozzajarulasat barmikor visszavonja. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt végzett adatkezelés
jogszerlséget.

A hirlevél szolgaltatas a hasznos informacidk kuldése mellett az Adatkezeld
altali kézvetlen UGzletszerzést is célozza. E szolgaltatasra a tobbi szolgaltatas
igénybevételétdl fuggetlenul iratkozhat fel Felhasznald. E szolgaltatas
igénybevétele dnkéntes, Felhasznald megfeleld tajékoztatasat kdvetden
meghozott dontésén alapul. Amennyiben Felhasznalé nem veszi igénybe a
hirlevél szolgaltatast, az nem jar ra nézve hatrannyal a webhely hasznalatat és



tovabbi szolgaltatasainak igénybevételét tekintve. Adatkezeld a kdzvetlen
Uzletszerzést célzd szolgaltatasanak igénybeveételét nem szabja feltételként
barmely mas szolgaltatasanak igénybevételéhez.

5.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa:

- néy,

- e-mail cim,

5.4. Az adatkezelés célja: hirlevelek kuldése Adatkezel6 altal Felhasznalo

részére, e-mail utjan. A hirlevelek kuldése Adatkezeld szolgaltatasarol,
ujdonsagokrol és aktualitasokrél sz6l6 informaciok, figyelemfelhivd ajanlatok,
reklamcélu és eladasosztonzd tartalmak kuldését jelenti.

5.5. Az adatkezelés id6tartama: Adatkezeld a hirlevél kuldése céljabdl kezelt
adatokat Felhasznalo erre vonatkozo hozzajarulasanak visszavonasaig
(leiratkozasig), illetve az adatok Felhasznald kéréseére torténd torléséig kezeli.

5.6. Az adatok tarolasanak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében
elktlonul6 adatkezelési listan.

6. Adattovabbitas
6.1. Adatkezel6 nem tovabbit adatokat harmadik személyeknek.

6.2. Adatkezel6 kizardlag torvenyes kotelezettség esetén, hatdésagoknak
tovabbit adatokat.

7. Adatfeldolgozé igénybevétele
Adatkezel6 adatfeldolgozdként veszi igénybe az alabbi gazdalkodd szervezeteket.
7.1. Tarhelyszolgaltaté

7.1.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kdre: a webhelyet meglatogatd
Felhasznalok a webhely altal biztositott szolgaltatasok igénybevételétdl
fuggetlendl.

7.1.2. Adatkezel6 adatfeldolgozdoként veszi igénybe a
NetMasters Europe Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Roviditett név: NetMasters Europe Kft.

Cégjegyzékszam: 09-09-025522

Adoszam: 24812087-2-09



Székhely: 4200 HajduszoboszI6, Didszegi Samuel utca 5.
Telephely: 1105 Budapest, Cserkesz u. 32.

Telefon: +36 30 923 4646

E-mail: szia@netmasters.hu

Webhely: https://netmasters.hu/

gazdasagi tarsasagot, mint webtarhely szolgaltatot (a tovabbiakban:
Adatfeldolgozd).

7.1.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: az
adatfeldolgozas a jelen tajékoztatdban megjeldlt 6sszes adatot érinti.

7.1.4. Az adatfeldolgozé igénybevételének célja: a webhely
informacidtechnologiai értelemben vett mikddésének biztositasa.

7.1.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: megegyezik a jelen tajékoztatoban az
egyes adatkoroket érintd adatkezelési célok szerint szabalyozott
adatkezeléseknél jelzett adatkezelési id6tartamokkal.

7.1.6. Az adatok tarolasanak modja: az adatok feldolgozasa kizarolag a
webhely informatikai értelemben vett Gzemeltetéséhez szikséges tarhely
biztositasat jelenti.

7.2. Weboldal fejlesztd

7.2.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kdre: a webhelyet meglatogatd
Felhasznalok a webhely altal biztositott szolgaltatasok igénybevételétdl
fuggetlendl.

7.2.2. Adatkezel6 adatfeldolgozdként veszi igénybe

Biksi Bendeguz Istvan e. v.

Nyilvantartasi szam: 55628967
Adoszam: 56921861-1-33
Székhely: 2440 Szazhalombatta, Istvan kiraly utja 37.

Postacim: 2440 Szazhalombatta, Istvan kiraly utja 37.



Telefon: +36 20 3222 177
E-mail cim: bendeguz@biksibendeguz.hu

Webhely: https://biksibendeguz.hu/

egyeéni vallalkozot, mint a weboldal fejlesztéjét (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

7.2.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kdrének meghatarozasa: az
adatfeldolgozas a jelen tajékoztatdban megjeldlt 6sszes adatot érinti.

7.2.4. Az adatfeldolgozé igénybevételének célja: a webhely
informacidtechnologiai értelemben vett mikddésének biztositasa a szukséges
informaciotechnoldgiai mdveletekben megnyilvanulé adatkezelés utjan.

7.2.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: megegyezik a jelen tajékoztatoban az
egyes adatkoroket érintd adatkezelési célok szerint szabalyozott
adatkezeléseknél jelzett adatkezelési id6tartamokkal.

7.2.6. Az adatok tarolasanak modja: az adatok feldolgozasa kizarolag a
webhely informatikai értelemben vett Gzemeltetéséhez szikséges technikai
mUveleteket jelenti.

7.3. Hirlevél kuldéssel kapcsolatos adatfeldolgozas

7.3.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kére: a webhelyen hirlevélre
feliratkozo Felhasznaldk a webhely altal biztositott egyéb szolgaltatasok
igénybevételétdl fuggetlendl.

7.3.2. Adatkezel6 adatfeldolgozdoként veszi igénybe a

GetResponse Sp. z 0.0.

Cégjegyzékszam: 0000187388

Adoszam: 9581468984

Székhely: Arkonska 6/A3, 80-387 Gdansk, Lengyelorszag
Postacim: Arkonska 6/A3, 80-387 Gdansk, Lengyelorszag
Telefon: +48 58 668 31 30

E-mail cim: sales@getresponse.com

Webhely: https://www.getresponse.com/




gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkezeld altal hasznalt hirlevél kuldé szoftver
fejlesztéjét és karbantartdjat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

7.3.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: az
adatfeldolgozas a hirlevélre feliratkoz6 Felhasznalo nevét és e-mail cimét érinti.

7.3.4. Az adatfeldolgozé igénybevételének célja: az Adatkezel6 altal hirlevél
kuldéshez hasznalt szoftver informacidtechnologiai értelemben vett
muUkddésének biztositasa, a szoftver biztonsagos mikddtetéséhez szukséges
technikai mUveletekben megnyilvanul6 adatkezelés utjan.

7.3.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: Felhasznalo hirlevél kildésre vonatkozé
hozzajarulasanak visszavonasaig (leiratkozasig), illetve az adatok Felhasznalo
kérésére torténd torléséig.

7.3.6. Az adatok tarolasanak modja: az adatok feldolgozasa kizarolag a
hirlevél kuldé szoftver informatikai értelemben vett Gzemeltetéséhez sztikséges
technikai mUveleteket jelenti.

7.4. Elektronikus levelez§ szoftver és tarhely biztositdsahoz kapcsolédo
adatkezelés

7.4.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: jelen tajékoztatoban megjeldlt
Erintettek, akikkel Adatkezel® elektronikus levelezés Gtjan tartja a kapcsolatot.

7.4.2. Adatkezel6 adatfeldolgozdoként veszi igénybe a

Google Ireland Ltd.

Cégjegyzékszam: 11603307

Adoszam: |E 6388047V

Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Postacim: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland

Telefon: +353 1 436 1000

Webhely: https://www.google.ie/

gazdasagi tarsasagot, mint az elektronikus levelezéshez hasznalt szoftver
fejlesztéjét és tarhely szolgaltatojat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).



7.4.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kdrének meghatarozasa:
elsésorban az érintett neve és e-mail cime, masodsorban az Erintett 4ltal
elektronikus levélben megkuldott tovabbi adatok.

7.4.4. Az adatfeldolgozé igénybevételének célja: az elektronikus levelezés
muUkddésének biztositasa.

7.4.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: az elektronikus levelek torléseéig. Az
Adatkezel6 az elektronikus levelezés soran torténd Uzenetvaltas lezarultaval torli
az Uzeneteket.

7.4.6. Az adatfeldolgozas jellege: a megbrzési idok alatt az Adatfeldolgozo
altal biztositott szoftveres kornyezetben tarolédnak az e-mail-ek, tehat ez id6
alatt fennall az adatfeldolgozas.

7.5. Elektronikus levelezd tarhely biztositasahoz kapcsol6dé adatkezelés

7.5.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: jelen tajékoztatoban megjeldlt
Erintettek, akikkel Adatkezel® elektronikus levelezés Gtjan tartja a kapcsolatot.

7.5.2. Adatkezel6 adatfeldolgozdoként veszi igénybe a

Google Ireland Ltd.

Cégjegyzékszam: 11603307

Adoszam: |E 6388047V

Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Postacim: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Telefon: +353 1 436 1000

Webhely: https://www.google.ie/

gazdasagi tarsasagot, mint az elektronikus levelezéshez hasznalt tarhely
szolgaltatojat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

7.5.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa:
elsésorban az érintett neve és e-mail cime, masodsorban az Erintett 4ltal
elektronikus levélben megkuldott tovabbi adatok.



7.5.4. Az adatfeldolgozé igénybevételének célja: az elektronikus levelezés
muUkddésének biztositasa.

7.5.5. Az adatfeldolgozas id6tartama: az elektronikus levelek torléseéig. Az
Adatkezel6 az elektronikus levelezés soran torténd Uzenetvaltas lezarultaval torli
az Uzeneteket.

A mego0rzési idok alatt az Adatfeldolgozé altal biztositott szoftveres kdrnyezetben
tarolédnak az e-mail-ek, tehat ez id6 alatt fennall az adatfeldolgozas.

7.5.6. Adatfeldolgozas jellege: az adatok feldolgozasa kizarolag az
elektronikus levelezéshez sziukséges tarhely biztositasat jelenti.

7.6. Adatfeldolgozas mas célra nem torténik.

7.7. Adatkezel6 a fent megjeldlt Adatfeldolgozdkon kivul mas adatfeldolgozot
nem vesz igénybe.

8. Felhasznald adatkezeléssel kapcsolatos jogai

8.1. Hozzaférési jog: Felhasznald kérelmére az Adatkezel§ tajékoztatast ad a
Felhasznalo altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
Adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés
céljardl, jogalapjarol, idétartamardl, az Adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel dsszeflggd tevékenységeérdl, az esetlegesen bekdvetkezett
adatvédelmi incidens korulményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett
intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén -
az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl. A tajékoztatast Adatkezel6
indokolatlan késedelem nélkul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy honapon belldl megadja.

A hozzaférési jog keretében Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes
adatok masolatat a Felhasznald rendelkezésére bocsatja, legkésdbb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belul. A Felhasznalo altal kért tovabbi
masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapulo, észszer(
meértékd dijat szamithat fel (a 9. pont szerint).

8.2. Adatok hordozhatésagahoz valé jog: Felhasznalo6 jogosult arra, hogy a ra
vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6, melynek a személyes
adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:



1. a) az adatkezelés a Felhasznal6 hozzajarulasan vagy szerzédésen alapul;
és
b) az adatkezelés automatizalt moédon torténik.
Az adatok hordozhatésagahoz valé jog fentiek szerinti gyakorlasa soran a
Felhasznalo jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvalosithato - kérje a
személyes adatok adatkezel8k kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

8.3. Ahelyesbitéshez val6 jog: Felhasznald kérheti kezelt adatainak
helyesbitését, melyet Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul, de legkésébb a
kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon belul teljesit. Figyelembe véve az
adatkezelés céljat, Felhasznalo jogosult arra, hogy kérje a hidanyos személyes
adatok - egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd - kiegészitéset.

8.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Adatkezel6 megjeldli az altala kezelt
személyes adatot az adatkezelés korlatozasa céljabol. Felhasznalé jogosult arra,
hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesul:

1. a) a Felhasznalo vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az
Adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

2. b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznalbellenziaz adatok torlését,
és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

3. ¢) az Adatkezeldnek mar nincs szuiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

4. d) a Felhasznalo tiltakozott az Adatkezel6 jogos érdeke alapjan
végzett adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az Adatkezeld jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

8.5. Atdrléshez valé jog: Adatkezel§ a személyes adatot torli, ha:

1. a)a személyes adatokra mar nincs szukség abbol a célbol, amelybdl azokat
gyljtotték vagy mas modon kezelték;

2. b) a Felhasznalo visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat,
és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

3. ¢) a Felhasznalé tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd
jogszerl ok az adatkezelésre, vagy a Felhasznalé a tiltakozik a kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd adatkezelés ellen;

4. d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

5. e) a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando unios vagy
tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

6. f)a Felhasznalo a torlést kéri, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, és a
személyes adatok gyUjtésére a kdzvetlenul gyermekeknek



kinalt informacidstarsadalommal 6sszeflggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kerult sor.
Adatkezel6 a helyesbitésrdl, a korlatozasrol és a torlésrdl az érintett Felhasznaldt,
tovabba mindazokat az adatkezel6ket értesiti, akiknek korabban az
adatot tovabbitottak. Az értesités mell6zhet6 ha lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy er6feszitést igényel. A Felhasznalot kérésére az Adatkezeld
tajékoztatja e cimzettekrdl.

8.6. Tiltakozashoz valé jog: Felhasznalo jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak Adatkezeld jogos
érdekén alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

9. Felhasznald kérelmeinek teljesitése

9.1. A 8. pontban foglaltak szerinti tajékoztatast és intézkedést dijmentesen
biztositja Adatkezeld. Ha az érintett Felhasznald kérelme egyértelmuUen
megalapozatlan vagy - kiléndsen ismétl6dd jellege miatt - tulzo, az Adatkezeld,
figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

1. a) észszerd 6sszegl dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

9.2. Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul, de legkésbbb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belul tajékoztatja a Felhasznalot a kérelem
nyoman hozott intézkedésekrol, ideértve az adatmasolatok kiadasat is. Szukség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithato. A hataridd
meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beldl tajékoztatja a Felhasznaloét.
Ha az érintett Felhasznald elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmét, a
tajékoztatast elektronikus uton adja meg Adatkezeld, kivéve, ha az érintett
Felhasznal6 azt masként kéri.

9.3. Ha az Adatkezel§ nem tesz intézkedéseket az érintett Felhasznalo kérelme
nyoman, késedelem nélkul, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
honapon belul tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl,
valamint arrol, hogy az érintett Felhasznal6 panaszt nyujthat be a 11. pontban
megjelolt felligyeleti hatdsagnal, és az ugyanott irtak szerint élhet birésagi
jogorvoslati jogaval.



9.4. Felhasznalé barmilyen, a személyének azonositasat lehetévé tevé mddon
beterjesztheti kérelmeit Adatkezel6hoz. A kérelmet beterjesztd Felhasznald
azonositasa azért szukséges, mert a kérelmeket Adatkezel6 csak az arra
jogosultaknak teljesitheti. Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a
kérelmet benyujto természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az
érintett Felhasznalo személyazonossaganak megerdsitéséhez szukséges
informaciok nyujtasat kérheti.

9.5. Felhasznalo kérelmeit postai uton Adatkezel6 1025 Budapest, Bordka utca
9. 3. alatti cimére, e-mailben a info@fakeriteselemek.hu e-mail cimre juttathatja
el. E-mailben kuldott kérelmet Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a
Felhasznal6o Adatkezel6nek megadott és ott nyilvantartott e-mail cimérdl

kaldik, ugyanakkor a masik e-mail cim hasznalata nem jelenti a kérelem
figyelmen kivul hagyasat. E-mail esetében a kézhezvétel id6pontjanak az
elktldést kdvetd els6 munkanapot kell tekinteni.

10. Adatvédelem, adatbiztonsag

10.1. Adatkezel6 az adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenységei korében
gondoskodik az adatok biztonsagardl, technikai és szervezési intézkedésekkel
valamint belsé eljarasi szabalyokkal gondoskodik a jogszabalyok, valamint az
egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasardl. Megfeleld
intézkedésekkel védi kulondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisulés és sérulés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakado hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

10.2. Alatogatottsag mérésének és a webhely hasznalatara vonatkozé szokasok
feltérképezésének alapjaul szolgalo adatokat Adatkezel6 informatikai rendszere
kezdettdl fogva oly mdédon rogziti, hogy azok kdzvetlendl nem kapcsolhatdk egy
személyhez sem.

10.3. Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatoban meghatarozott és
torvényes cél elérése érdekében, ahhoz szikséges és aranyos mértékben
torténik, a vonatkozo jogszabalyok és ajanlasok alapjan, megfeleld biztonsagi
intézkedések mellett.

10.4. Ennek érdekében Adatkezeld a webhely eléréséhez ,https” sémaju http
protokollt hasznal, mellyel a webes kommunikacié titkosithato és egyedileg
azonosithaté. Ezen felul a fentieknek megfelel6en Adatkezel§ titkositott
adatallomanyok formajaban régzitett, adatkezelési célonként elkulonitett
adatkezelési listakban tarolja a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezel6
meghatarozott - jelen tajékoztatéban megjeldlt tevékenységekkel kapcsolatos
feladatokat ellatd - alkalmazottai férhetnek hozza, akiknek munkakori



felel6ssége az adatok védelme és e tajékoztatonak és a vonatkozo
jogszabalyoknak megfelel6 felelGsségteljes kezelése.

11. Jogérvényesités

Az érintettek jogérvényesitési lehetdségeiket birdsag el6tt gyakorolhatjak,
valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaghoz
fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

A birdsagi ut valasztasa esetén a per - az érintett Felhasznalo valasztasa szerint -
az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék eldtt is
megindithato, mivel a per elbiraldsa a toérvényszék hataskorébe tartozik.
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